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Questa Agenzia di viaggi rispetta le previsioni della
Legge n. 115/2015 che modifica parzialmente i contenuti
degli articoli 50 e 51 del D.Lgs n. 79/2011 (noto anche
come Codice del turismo).

Con questo intervento il Legislatore recepisce il
contenuto di una direttiva comunitaria e crea le
condizioni per I’attivazione, anche in ltalia, di una forma
di tutela del Cliente gia da tempo prevista
nell’ordinamento di alcuni Paesi europei.

La normativa introduce, a partire dal 1 luglio 2016,
I’obbligo che i contratti di turismo organizzato
(cd.”pacchetti turistici”) siano assistiti da polizze
assicurative o garanzie bancarie che, per i viaggi
all’estero e i viaggi che si svolgono all’interno di un
singolo Paese, garantiscano - nei casi di insolvenza o
fallimento dell’intermediario o dell’organizzatore - il
rimborso del prezzo versato per I'acquisto del
pacchetto turistico e il rientro immediato del turista.

La ringraziamo per averci scelto e Le confermiamo che
si sta avvalendo dei servizi di un’Agenzia di viaggi che
ha attivato la forma di garanzia richiesta dalla Legge.



